




CGNA: Missão, dados e a contribuição para o Gerenciamento 
de Fluxo de Tráfego Aéreo

Seminário de Performance ATM 2025
Cel Av Deoclides



Objetivos

❑ Conhecer a missão do CGNA e a importância dos dados, no contexto 
do Gerenciamento de Fluxo de Tráfego Aéreo; e

❑ Valorizar o envolvimento de todos os atores e stakeholders para o 
sucesso do Gerenciamento de Fluxo.



Roteiro

• Missão do CGNA;
• Planejamento e Gestão ATFM;
• Gerenciamento; 
• Bird Strike;
• Pontualidade de chegada – KPI14;
• Variabilidade do tempo de voo – KPI15;
• Medidas de Gerenciamento de Fluxo;
• Movimentos e Medidas ATFM; e
• Conclusões.



O Centro de Gerenciamento da Navegação Aérea 

(CGNA), Organização do Comando da Aeronáutica 

(COMAER), tem por finalidade permitir, a partir das 

intenções de voo, a harmonização do gerenciamento 

de fluxo de tráfego aéreo e das demais atividades 

relacionadas com a navegação aérea, proporcionando 

a gestão operacional das ações correntes dos processos 

de Gerenciamento do Tráfego Aéreo (ATM) e de 

infraestrutura relacionada, visando à suficiência e à 

qualidade dos serviços prestados no âmbito do Sistema 

de Controle do Espaço Aéreo Brasileiro (SISCEAB).

Missão do CGNA

HARMONIZAÇÃO



...a harmonização do gerenciamento de fluxo de tráfego aéreo e das demais 
atividades relacionadas com a navegação aérea...

“Uma metodologia para equilibrar demanda e capacidade deve ser desenvolvida para minimizar os 
efeitos das restrições do sistema ATM. Isso pode ser realizado por meio da aplicação de um processo de 
“Planejamento e Gestão ATFM”. Nessa iniciativa, capacidade interativa e processo de planejamento do 
espaço aéreo, operadores de aeroportos, ANSPs, AUs, autoridades militares e outras partes interessadas 
trabalham juntos para melhorar o desempenho do sistema ATM.” (grifo meu).
Fonte: Doc 9971 Collaborative Air Traffic Flow Management

Missão do CGNA

PLANEJ E GESTÃO.

Ciclo ATFM



Planejamento e Gestão ATFM



Planejamento e Gestão ATFM



Planejamento e Gestão ATFM



SALOP

Planejamento e Gestão ATFM

*SALOP - Salão Operacional do CGNA



SALOP

Fonte: Doc 9971 Collaborative Air Traffic Flow Management/ ICA 100-22 – Gerenciamento de Fluxo

GERENCIAMENTO.

*SALOP - Salão Operacional do CGNA

Planejamento e Gestão ATFM



“Não se pode Gerenciar o que não se pode medir.”

Esta frase é atribuída a William Edwards Deming (1900-1993), um estudioso 
dos processos produtivos e considerado o pai da Gestão da Qualidade.
 Fez contribuições significativas para o Japão tornar-se notório pela 
fabricação de produtos inovadores de alta qualidade. Deming é considerado o 
estrangeiro que gerou o maior impacto sobre a indústria e a economia japonesa 
no século XX.

“Gerenciamento é substituir músculos por pensamentos, folclore e 
superstição por conhecimento, e força por cooperação.”

Frase de Peter Drucker (1909-2005). Observador e visionário, ficou 
conhecido como o pai da Administração moderna, ampliando a perspectiva da 
sociedade sobre o que é gestão e o papel essencial das pessoas para o sucesso 
de qualquer empresa.

(“Work smarter, not harder.”)

Gerenciamento

BIRD STRIKE.



Bird Strike

Ocorrências que afetaram o Gerenciamento de Fluxo – 1º semestre 

2023 2024 2025

PONTUALIDADE



“Cumprindo nosso compromisso com a pontualidade, pousamos 20 
minutos antes do horário previsto.”

Pontualidade de Chegada – KPI14

NÚMEROS



Atrasados

Adiantados

Pontualidade de Chegada – KPI14

APROFUNDANDO

0,158 0,216 23,9%

0,686 0,643 0,63

0,156 14,1% 0,131

1ºS 2023 1ºS 2024 1ºS 2025

Pontuais 

em 15’

Fonte: ICAO Portal GANP

BRASIL – Pontualidade de Chegada em 15 min.



Distribuição da Pontualidade por Minuto – Adiantado/Atrasado

Pontualidade de Chegada – KPI14

BRASIL – 1º semestre 2025

CIA AÉREA



Atrasados

0,128
0,266 0,317

0,675
0,616 0,592

0,196 0,119 0,091

1ºS 2023 1ºS 2024 1ºS 2025

CIA AÉREA - A 

0,155 0,231 0,201

0,711 0,651 0,671

0,134 0,118 0,128

1ºS 2023 1ºS 2024 1ºS 2025

CIA AÉREA - C
0,17 0,167 0,211

0,713 0,688 0,649

0,117 0,144 0,14

1ºS 2023 1ºS 2024 1ºS 2025

CIA AÉREA - B
BRASIL – Cias Aéreas – 1º semestre

Pontuais em 15’

Atrasados

Adiantados

Pontualidade de Chegada – KPI14

VOOS



Pontualidade de Chegada – KPI14

Entre -30 e -15 minutos - Exemplos

Das 176 vezes em que ocorreu, entre jan e jun 
2025, em 89 delas (+50%) o voo em questão 
chegou adiantado entre 15 e 30 minutos.

Todas as outras linhas (não é só esta página) 
retratam a frequência de ocorrências de 
adiantamentos, entre 15 e 30 minutos, dos voos 
listados (só nesta primeira página são 21 voos 
casos de alta frequência de adiantamentos).

CONSEQ.



Consequências dos adiantamentos

▪ Redução da previsibilidade na Terminal (gerenciamento de fluxo depende de 
previsibilidade);

▪ Aumento da complexidade do espaço aéreo;
▪ Congestionamento na ocupação dos gates.

Cenário Condição Trecho do Doc 9971 Consequência no ATFM

Planejado

Aeronaves 
seguem 
horários 
previstos

“The objectives of ATFM… balancing 
demand and capacity” (p.50, §1.3.1 

(b))

Fluxo previsível, melhor balanceamento 
demanda-capacidade. Uso menor de 

medidas táticas.

Chegadas 
adiantadas

Viola 
previsibilidade 

do 
planejamento

“traffic demand:… timely, accurate 
depiction of predicted for all 

flights...” (p.53, §2.1 (b))

Previsões deixam de ser confiáveis, 
reduzindo eficácia do ATFM. 

Uso maior de medidas táticas.

Pontualidade de Chegada – KPI14



Consequências dos adiantamentos

▪ Redução da previsibilidade na Terminal (gerenciamento de fluxo depende de 
previsibilidade);

▪ Aumento da complexidade do espaço aéreo;
▪ Congestionamento na ocupação dos gates.

ENTENDER

Cenário Condição Trecho do Doc 9971 Consequência no ATFM

Planejado

Aeronaves 
seguem 
horários 
previstos

“The objectives of ATFM… balancing 
demand and capacity” (p.50, §1.3.1 

(b))

Fluxo previsível, melhor balanceamento 
demanda-capacidade. Uso menor de 

medidas táticas.

Chegadas 
adiantadas

Viola 
previsibilidade 

do 
planejamento

“traffic demand:… timely, accurate 
depiction of predicted for all 

flights...” (p.53, §2.1 (b))

Previsões deixam de ser confiáveis, 
reduzindo eficácia do ATFM. 

Uso maior de medidas táticas.

Pontualidade de Chegada – KPI14

Pousar adiantado, fora do desvio previsto, é não ser pontual!



Distribuição da variação – Aderência do Tempo de Voo Real ao Planejado – 1º semestre 2025

Variabilidade do tempo de voo – KPI15

Fonte: ICAO Portal GANP

Aderência do Tempo de 
Voo Real ao Planejado 



Variabilidade do tempo de voo – KPI15

Fonte: ICAO Portal GANP

Exemplo: Voo de SBXX para SBYY

Tempo informado 01:00h 

Se o voo em média dura 40min, se enquadra no “-20” do gráfico

Atentar: este não é um gráfico de pontualidade!

MEDIDAS ATFM

Aderência do Tempo de 
Voo Real ao Planejado 

Distribuição da variação – Aderência do Tempo de Voo Real ao Planejado – 1º semestre 2025



Medidas de Gerenciamento de Fluxo

MOTIVOS

Fonte: ICA 100-22 DECEA/ Doc 9971 ICAO    



Demanda

(...)

Medidas de Gerenciamento de Fluxo

NÚMEROS 



1º semestre - Movimentos Brasil X Medidas ATFM 

Mesmo com o aumento dos movimentos no Brasil, houve diminuição das medidas ATFM.

Movimentos e Medidas ATFM

MAS...



Apesar da diminuição das medidas ATFM no Brasil, em SBGR (Guarulhos), aeroporto mais movimentado do país, 
elas aumentaram no 1º semestre de 2025.

Movimentos e Medidas ATFM

1º semestre – Comparativo entre importantes aeroportos

CAUSAS



2023 2024 2025

Movimentos e Medidas ATFM

Guarulhos - 1º semestre – Principais causas medidas ATFM

Quanto à Meteorologia, não temos controle... mas sobre Demanda, sim!
ESTUDANDO



20252023 2024
Guarulhos - Fluxo horário analisado entre 2200 e 0000 UTC (demanda significativa)

Movimentos e Medidas ATFM



20252023 2024
Guarulhos - Fluxo horário analisado entre 2200 e 0000 UTC (demanda significativa)

Essa proximidade nos números, de chegadas com e sem medida ATFM, evidencia que elas foram eficazes no sentido 
de regular o fluxo de chegadas, sem comprometer a capacidade de absorção do aeroporto. 
Além disso, observa-se que o número médio de tráfegos absorvidos aumentou ao longo dos anos.

CONTRAPONTO

Movimentos e Medidas ATFM



Percebe-se que o número de tráfegos absorvidos é semelhante em ambos os cenários, o que reforça a eficácia 
das medidas ATFM para gerenciar o fluxo, mantendo-se a capacidade operacional do aeroporto. 

Guarulhos - Média de pousos (ARR), com e sem medida ATFM – 1º semestre de 2025

A coluna azul representa a 
média de pouso absorvidos, 
em cada horário, quando há 
medidas ATFM aplicadas.

A coluna laranja representa a 
média de pousos absorvidos, 
em cada horário, sem medidas 
ATFM aplicadas.

Movimentos e Medidas ATFM

OUTROS DADOS



Guarulhos - Quantidade de dias com medida ATFM por hora - 1º semestre de 2025

A barra azul indica a 
quantidade de dias em que 
medidas ATFM foram 
aplicadas em determinada 
hora.

A barra laranja mostra a 
quantidade de dias em que 
não foram aplicadas 
medidas ATFM em 
determinada hora.

Movimentos e Medidas ATFM

COMPAR.  POUSOS



Guarulhos - Quantidade de dias com medida ATFM X Demanda de pousos - 1º semestre de 2025

PousosDias com medidas ATFM

Faixas de horários, com demandas similares, tiveram diferentes frequências de aplicação de medidas ATFM 
no 1º semestre.

FLUXOS

Movimentos e medidas ATFM



Guarulhos - Quantidade de dias com medida ATFM X Demanda de pousos - 1º semestre de 2025

PousosDias com medidas ATFM

Faixas de horários, com demandas similares, tiveram diferentes frequências de aplicação de medidas ATFM 
no 1º semestre.

FLUXOS

Movimentos e medidas ATFM



0000 UTC

Guarulhos - Comportamento da malha diferente de acordo com os horários – maior complexidade

Comportamento da malha cria maior complexidade, gerando maior ou menor necessidade de medidas ATFM. 
Mais medidas ATFM 0000UTC, mesmo com demanda similar no horário de 0900UTC.

0900 UTC

REMÉDIO

Movimentos e medidas ATFM



Por vezes, 
remédio de 
gosto ruim...

Conclusões

Medidas ATFM



COLABORATIVO

...mas remédio 
necessário para 

a Saúde do 
Organismo.

Conclusões

Medidas ATFM



De fato, o sucesso do ATFM está diretamente condicionado pela capacidade de permitir e garantir 
o envolvimento de todos os atores e stakeholders ao longo de todo o processo. Capacidades 
aperfeiçoadas e maior eficiência também são necessárias nos aeroportos, e são, tal como para o 
ATFM, um poderoso incentivo para implementar colaboração robusta, reconciliando as necessidades 
de todos os atores e stakeholders (grifo meu).

Conclusões

Decisão Colaborativa



✓ Aumento nos adiantamentos dos voos, com frequência significativa, prejudicando a 
Previsibilidade da malha aérea;

✓ Falta de Previsibilidade afeta o balanceamento entre Demanda e 
Capacidade/Gerenciamento de Fluxo;

✓ Medidas ATFM regulam a demanda, viabilizando a absorção de tráfegos pelo 
Aeroporto em nível semelhante ao de dias sem restrições. Isso ocorre mesmo em 
cenários de alta demanda, com significativos fatores de imprevisibilidade; e

✓ Esforço contínuo pelo aperfeiçoamento das medidas ATFM. Entretanto, com o 
aumento de movimentos, sem a previsibilidade adequada, isso pode vir a significar 
medidas mais restritivas, para o necessário balanceamento entre Demanda e 
Capacidade.

Conclusões



Roteiro

• Missão do CGNA;
• Planejamento e Gestão ATFM;
• Gerenciamento; 
• Bird Strike;
• Pontualidade de chegada – KPI14;
• Variabilidade do tempo de voo – KPI15;
• Medidas de Gerenciamento de Fluxo;
• Movimentos e medidas ATFM; e
• Conclusões.



Objetivos

✓ Conhecer a missão do CGNA e a importância dos dados, no contexto 
do Gerenciamento de Fluxo de Tráfego Aéreo; e

✓ Valorizar o envolvimento de todos os atores e stakeholders para o 
sucesso do Gerenciamento de Fluxo.

ESTÍMULO



Vídeo sobre importância da 
aviação

Para refletirmos



WWW.DECEA.MIL.BR

Nosso controle aéreo onde o Brasil precisar!

Gerenciar para que todos possam voar!
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